
 

Аналіз та підсумки роботи зі зверненнями громадян,  

що надійшли до Бюро економічної безпеки України 

за період із 01.04.2025 по 30.06.2025  

 

За ІІ квартал 2025 року до БЕБ надійшло 677 звернень громадян, з них: 

письмових – 322, усних – 19 (за ІІ квартал 2024 року відповідно – 559, з них: 

письмових – 239, усних – 13). Порівняно з минулим роком загальна кількість 

звернень збільшилася на 118 звернень, або на 21,1%. 

Громадяни зверталися передусім із заявами та клопотаннями щодо вирішення 

конкретних питань (99,1%), скаргами (0,9%), водночас пропозиції та зауваження до 

БЕБ не надходили. 

За результатами розгляду:  

- вирішено позитивно – 1 звернення; 

- дано роз’яснення – 216 звернень; 

- звернення, що пересилається за належністю відповідно до статті 7 Закону 

України «Про звернення громадян» – 406 звернень; 

- звернення, що не підлягає розгляду відповідно до статей 8 і 17 Закону України 

«Про звернення громадян» – 16 звернень. 

Серед основних питань, які  громадяни порушували у своїх зверненнях: 

- фінансова, податкова, митна політика – 333 (49,2% загальної кількості); 

- економічна, цінова, інвестиційна, зовнішньоекономічна, регіональна 

політика, будівництво, підприємництво – 91 (13,4%); 

- діяльність центральних органів виконавчої влади – 110 (16,2%); 

- праця і заробітна плата – 25 (3,7%). 

Крім того, порушувалися питання щодо діяльності місцевих органів 

виконавчої влади – 30 (4,4%), діяльність органів місцевого самоврядування – 

9 (1,3%), діяльність підприємств та установ – 10 (1,5%). 

За ІІ квартал 2025 року до БЕБ надійшло 12 колективних звернень громадян (за 

ІІ квартал 2024 року – 8 звернень), частка яких становить 1,8% усіх звернень.  

Враховуючи колективні звернення, до БЕБ звернулися 739 громадян. За 

аналогічний період минулого року з урахуванням колективних звернень до БЕБ 

звернулися 624 громадяни. 

  

 


