
ІНФОРМАЦІЯ 

щодо результатів розгляду звернень громадян та запитів на публічну 

інформації за 2023 рік 

Протягом 2023 року до Територіального управління БЕБ у Волинській 

області надійшло 110 звернень від громадян з різних регіонів України. 

Отримані звернення опрацьовано відповідно до вимог Закону України 

«Про звернення громадян», авторам надіслано відповіді з порушених питань. 

За звітний період усього надійшло 110 звернень. 

З них: 

безпосередньо від громадян – 50; 

від інших органів, установ та організацій – 60. 

З них: 

індивідуальних – 50; 

колективних – 2; 

повторних – 58. 

У 2023 році до Територіального управління БЕБ надійшло: 

заяв – 103; 

скарг – 7. 

Протягом 2023 року до Територіального управління БЕБ у Волинській 

області надійшло 13 запитів на отримання публічної інформації. 

Отримані запити опрацьовано відповідно до вимог Закону України «Про 

доступ до публічної інформації», авторам надіслано відповіді з порушених 

питань. 

Актуальними питаннями, що порушувалися у зверненнях громадян та 

запитах на отримання інформації, були такі: 

• проведення перевірок діяльності установ, підприємств, товариств, 

громадських організацій з питань сплати податків та провадження 

підприємницької діяльності; 

• можливе порушення норм податкового законодавства, ухиляння від 

сплати податків та зборів в особливо великих розмірах; 

• розкрадання бюджетних коштів; 

• можливе працевлаштування та наявність вакансій. 

 


